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miroMAGIC Premium

FAQ

20.01.99

Allgemeines:

Benötigt die miroMAGIC Premium Grafikkarte einen IRQ?

Welche 3D Schnittstellen werden von der miroMAGIC Premium unterstützt?

Ist mit der miroMAGIC Premium ein Parallelbetrieb von Fernsehgerät und PC Monitor möglich?

Welche Auflösungen unterstützt die miroMAGIC Premium im TV Modus?

Gibt es einen speziellen AutoCAD Treiber für die miroMAGIC Premium?

Sind OS/2 Treiber für die miroMAGIC verfügbar?

Kann ich die miroMAGIC Premium problemlos zusammen mit der miroVIDEO DC30 oder miroVIDEO PCTV einsetzen?

Wie betreibe ich die miroMAGIC Premium unter LINUX?

Wo erhalte ich die aktuellste Treibersoftware für die miroMAGIC Premium?

Wo erhalte ich weitere Informationen über den Grafikchip, unterstützte Spiele und Patches für die miroMAGIC Premium?

Wo erhalte ich detaillierte Informationen über die Direct3D– und OpenGL-Funktionen (NVIDIA registry DWORDS) des nVidia RIVA 128 Grafikprozessors der miroMAGIC Premium?

Windows 3.x:

Wie stelle ich für Windows 3.x eine höhere Bildwiederholrate als 60 Hz ein?

Windows 95/98:

Nach der Treiberinstallation erhalte ich nur einen dunklen Bildschirm oder nur den Standard VGA Modus.

Nach der Installation der Treiber erhalte ich die Meldung "GAPI verursachte einen Fehler durch eine ungültige Seite in Modul NV3API.DLL"

Nach der Treiberinstallation läßt sich Windows nur in der Auflösung 640x480 betreiben und im Windows Geräte-Manager (<Systemsteuerung>,<System>) befindet sich unter ”Grafikkarten” mehrmals der Eintrag ”miroMAGIC Premium Driver”.

Bei Installation der Treibersoftware erhalte ich die Meldung ”ACA.DLL nicht gefunden”. Die Installation kann nicht ordnungsgemäß beendet werden.

Die miroMAGIC Premium läßt sich unter Windows 95 A nicht installieren. Beim Installationsvorgang wird gemeldet, daß diverse Dateien nicht gefunden werden und es besteht ein Konflikt mit dem Standard-VGA Treiber!

Kann ich TV-OUT und VIDEO-IN gleichzeitig nutzen?

Warum ist die Karteikarte ”Erweitert” in ”Eigenschaften von Anzeige” leer?

Warum erkennen Anwendungen wie z. B. Microsoft Netmeeting 1.x/2.x oder VIDCAP nicht den miro Video Capture Treiber?

Warum wird nach Installation von DirectX6 der miro Video Capture Treiber nicht mehr erkannt?

Die TV-Overlay Darstellung der miroPCTV in Verbindung mit der miroMAGIC Premium ist nicht korrekt.

Unterstützt die miroMAGIC Premium Open GL unter Windows 95?

Warum wird bei Anwendungen der Firma Adobe (z. B. Photoshop, Acrobat Reader, etc.) der Aus-Zoom Mauszeiger nicht dargestellt?

In der Registerkarte ´miro Information´ unter Eigenschaften von Anzeige erscheint die Meldung ´Warning: No AGP memory found´. Ist die miroMAGIC Premium AGP Karte nicht korrekt installiert?

Warum wird im Gerätemanager von Windows 95 bei den Ressourcen für die miroMAGIC Premium ein Geräte-Speicherkonflikt mit einem ´xxx AGP Controller´ angezeigt?

Warum erhalte ich beim Start von miroLIVE und Direct Draw Programmen Fehlermeldungen mit meiner miroMAGIC Premium AGP?

Woher bekomme ich das Windows 95 OSR 2.1 für die miroMAGIC Premium AGP?

Windows NT: 

Welche Software muß für den einwandfreien Betrieb der miroMAGIC Premium unter Windows NT 4.0 installiert werden?

Kann ich die VIDEO-IN Funktion der miroMAGIC Premium auch unter Windows NT nutzen, um Filmsequenzen aufzuzeichnen?

miroLIVE:

Nach der Installation von DirectX6 erscheint beim Start von miroLIVE die Fehlermeldung ´Please install DirectX5 before running this application´!

Beim Start von miroLIVE erscheint die Fehlermeldung ´Your displaycard doesn't have an SAA 7111A EVIP...´!
Welches ist die höchste einstellbare Video Capture Auflösung bei miroLIVE?

Bei der Filmaufzeichnung mit miroLIVE wird der Ton nicht mit aufgenommen, obwohl die Audio-Quelle mit einer Soundkarte verbunden ist. 

Warum erscheint beim Start von miroLIVE die Fehlermeldung ´Die erforderliche .DLL Datei NV3API.DLL wurde nicht gefunden´?

Warum erscheint beim Start von miroLIVE die Fehlermeldung ´Can´t play live video. Please change to other display modes or close other video players´?

Spiele Software und miroMAGIC Premium:

Welche Spiele unterstützen die 2D/3D Hardware Grafikbeschleunigung/Grafikfeatures der miroMAGIC Premium?

Unterstützt die miroMAGIC Premium den 3Dfx Standard (Glide) für Spiele?

Einige Windows95/98 DirectDraw Spiele (z. B. Age Of Empires, Commandos, etc.) werden lediglich mit 60 Hz Bildwiederholfrequenz dargestellt!

Wie läßt sich bei dem Spiel ´Final Fantasy VII´ von Eidos/Squaresoft die Hardware Grafikbeschleunigung der miroMAGIC Premium nutzen?

Allgemeines:

Benötigt die miroMAGIC Premium Grafikkarte einen IRQ?

Ja! Dieser wird in der Regel automatisch dem PCI oder AGP Slot bzw. der miroMAGIC Premium zugewiesen. Sollte dies nicht der Fall sein, so aktivieren Sie im BIOS Setup die Option <Assign IRQ to VGA> oder lokalisieren Sie eine ähnliche Option. Interrupt-Sharing wird nicht empfohlen.

Welche 3D Schnittstellen werden von der miroMAGIC Premium unterstützt?

Folgende Programmier-Schnittstellen ("API" - Application Programming Interface) werden von der miroMAGIC Premium Hardware unterstützt:

· Direct3D (Microsoft)

· OpenGL MCD (Windows95/98 ab Treibersoftware V2.00)

· OpenGL ICD (WindowsNT40 ab Treibersoftware V2.00)

Ist mit der miroMAGIC Premium ein Parallelbetrieb von Fernsehgerät und PC Monitor möglich?

Nein, es erfolgt nur dann eine Ausgabe auf dem Fernsehgerät, wenn beim Einschalten des Rechners kein PC-Monitor an die Grafikkarte angeschlossen ist. Ein Umschalten während des Betriebs ist nicht möglich.

Welche Auflösungen unterstützt die miroMAGIC Premium im TV Modus?

Im TV Modus arbeitet die miroMAGIC Premium in der Auflösung 640x40 Bildpunkte. Weitere (Overscan)Auflösungen sind in dieser Betriebsart nicht verfügbar.

Gibt es einen speziellen AutoCAD Treiber für die miroMAGIC Premium?

Sie können die aktuelle AutoCAD Release 14 unter Windows 95 und Windows NT sowie frühere AutoCAD für Windows Versionen über den generischen Windows Treiber von AutoDesk und die Standard Windows Treibersoftware der miroMAGIC Premium betreiben.

Ein Treiber mit zusätzlichen Features und ein AutoCAD Treiber für DOS steht nicht zur Verfügung.

Sind OS/2 Treiber für die miroMAGIC verfügbar?

Nein. Derzeit sind keine OS/2 Treiber für den RIVA 128 Chip der miroMAGIC Premium verfügbar.

Kann ich die miroMAGIC Premium zusammen mit der miroVIDEO DC30 oder miroVIDEO PCTV einsetzen?

Ja. Die miroMAGIC Premium unterstützt mit allen aktuellen Digital Video Karten der miroVIDEO Reihe eine verzögerungsfreihe Overlay-Darstellung des Videobildes unter Windows 95/98.

Wie betreibe ich die miroMAGIC Premium unter LINUX?

Es existiert von der miroMEDIA GmbH kein eigener LINUX Treiber. Sie erhalten u. a. unter folgenden Internetadressen Informationen für den RIVA 128 Chip der miroMAGIC Premium unter LINUX 

http://ftp.xfree86.org/ oder http://www.suse.de/XSuSE/index.html oder weitere.

Wo erhalte ich die aktuellste Treibersoftware für die miroMAGIC Premium?

Die aktuellste Treibersoftware für die miroMAGIC Premium steht auf unserer Treiberseite im Internet (http://www.miro.de/graphics/mediadt.html) und auf unserer lokalen Support Mailbox 0531 2113 112 zur Verfügung.

Wo erhalte ich weitere Informationen über den Grafikchip, unterstützte Spiele und Patches für die miroMAGIC Premium?

Hier einige interessante Internetseiten:

http://www.riva128.com/

http://nvidia.dimension3d.com/

http://www.riva3d.com/

http://www.rivazone.com/

Wo erhalte ich detaillierte Informationen über die Direct3D– und OpenGL-Funktionen (NVIDIA registry DWORDS) des nVidia RIVA 128 Grafikprozessors der miroMAGIC Premium?

Im Internet unter:

http://www.rivazone.com/faqs/regedit.html
http://www.rivazone.com/faqs/regogl.html

Windows 3.x:

Wie stelle ich für Windows 3.x eine höhere Bildwiederholrate als 60 Hz ein?

Mit dem aktuellen Scitech Display Doctor V. 6.52 (oder höher) können Sie für Ihren Monitor und die unter Windows 3.x gewählte Auflösung höhere Bildwiederholraten auswählen. Dieses Shareware Programm steht per Internet zur Verfügung unter:

http://www.scitechsoft.com/
Die Konfiguration der höheren Timings muß unter DOS mit dem Programm unicentr.exe vorgenommen werden.

Windows 95/98:

Nach der Treiberinstallation erhalte ich nur einen dunklen Bildschirm oder nur den Standard VGA Modus.

Für die volle Funktionalität benötigt die miroMAGIC Premium einen freien IRQ. Aktivieren Sie im BIOS Setup die Option <Assign IRQ to VGA> oder lokalisieren Sie eine ähnliche Option. Weiterhin muß die Option <VGA Palette Snoop> deaktiviert sein.

Nach der Installation der Treiber erhalte ich die Meldung ”GAPI verursachte einen Fehler durch eine ungültige Seite in Modul NV3API.DLL”

Der miroMAGIC Premium ist kein freier IRQ zugeordnet (s.o.). Aktivieren Sie im BIOS Setup die Option <Assign IRQ to VGA> oder lokalisieren Sie eine ähnliche Option. Weiterhin muß die Option <VGA Palette Snoop> deaktiviert sein.

Dieser Fehler kann auch durch eine nicht korrekte bzw. unvollständige Treiberinstallation oder durch ein Treiberupdate auf Treiberversion 1.50 verursacht werden. Installieren Sie die aktuelle Windows95/98 Treiberversion 2.00 (oder höher).

Nach der Treiberinstallation läßt sich Windows nur in der Auflösung 640x480 betreiben und im Windows Geräte-Manager (<Systemsteurung>,<System>) befindet sich unter ”Grafikkarte” mehrmals der Eintrag ”miroMAGIC Premium Driver”.

Der miroMAGIC Premium ist kein freier IRQ zugeordnet (s.o.). Aktivieren Sie im BIOS Setup die Option <Assign IRQ to VGA> oder lokalisieren Sie eine ähnliche Option. Weiterhin muß die Option <VGA Palette Snoop> deaktiviert sein.

Bei Installation der Treibersoftware erhalte ich die Meldung ”ACA.DLL nicht gefunden”. Die Installation kann nicht ordnungsgemäß beendet werden.

Verwenden Sie die aktuelle Windows95/98 Treibersoftware V2.00 oder höher. Bei Treibersoftware < 1.50 kann es in bestimmten Systemumgebungen zu o. g. Schwierigkeiten kommen.

Die miroMAGIC Premium läßt sich unter Windows 95 A nicht installieren. Beim Installationsvorgang wird gemeldet, daß diverse Dateien nicht gefunden werden und es besteht ein Konflikt mit dem Standard-VGA Treiber!

Ursache: Ein mangelhafter VGA Treiber der ersten Windows 95 Version 4.00.950(a).

Lösung: Deinstallieren Sie ggf. den miroMAGIC Premium Treiber und löschen Sie die miro*.inf Dateien im Windows\Inf Verzeichnis. Konfigurieren Sie dann Ihr System auf Standard VGA und booten Sie dann im DOS-Modus. Kopieren Sie anschließend die auf der ORIGINAL WINDOWS 95 CD-ROM im Verzeichnis DRIVERS\DISPLAY\VGA vorhandene Datei VGA.DRV über die im System installierte gleichnamige Datei im WINDOWS\SYSTEM Verzeichnis. Bei einem Neustart muß eine im Gerätemanager evtl. doppelt vorhandene Grafikkarte mit Ausrufezeichen entfernt werden und nach erneutem Neustart eine neu gefundene Grafikkarte ebenfalls als Standard VGA Karte installiert werden. Danach sollte nur eine Standard VGA Grafikkarte im Gerätemanager erscheinen. Mit dieser Konfiguration führen Sie nun die miroMAGIC Premium Treiberinstallation durch. Sollte nach einem Neustart eine Grafikkartenfehlermeldung erscheinen, so drücken Sie hier auf Abbrechen und konfigurieren einen entsprechenden Bildschirm im Anzeigesetup aus der miroMEDIA GmbH Monitorliste. Nach einem Neustart sollten alle Funktionen und Register der miroMAGIC Premium zur Verfügung stehen.

Kann ich TV-OUT und VIDEO-IN gleichzeitig nutzen?

Nein, es ist nicht möglich, beide Optionen gleichzeitig zu nutzen. In diesem Fall erhalten Sie eine Fehlermeldung.

Warum ist die Karteikarte ”Erweitert” in ”Eigenschaften von Anzeige” leer?

Auf Ihrem Rechner ist Windows 95 Version 4.00.950(a). Installieren Sie Windows 95 OSR 2 (Version 4.00.1111 oder höher) oder Windows98.

Warum erkennen Anwendungen wie z. b. Microsoft Netmeeting 1.x/2.x oder VIDCAP nicht den miro Video Capture Treiber?

Sie setzen noch nicht den aktuellen miroMAGIC Premium Treiber ein (ab V. 1.50), der einen neuen Video Capture Treiber enthält. Dieser wird von MS Netmeeting unterstützt und ist auch kompatibel zu anderen Video Capture Programmen (z.B. MS VidCap).

Die aktuelle Windows95/98 Treibersoftware zur miroMAGIC Premium steht per Internet zur Verfügung.

Warum wird nach Installation von DirectX6 der miro Video Capture Treiber nicht mehr erkannt?

Sie haben nicht die aktuelle Windows95/98 Treibersoftware V2.06 für die miroMAGIC Premium installiert. 

Bitte installieren Sie die DirectX6 konforme Windows95/98 Treibersoftware V2.06 für die miroMAGIC Premium. Diese steht per Internet zur Verfügung.

Die TV-Overlay Darstellung der miroPCTV in Verbindung mit der miroMAGIC Premium ist nicht korrekt.

Sie benötigen einen Patch für die miroPCTV, der die DirectDraw Overlay Surface Darstellung in Verbindung mit der miroMAGIC Premium optimiert. Dieser ist downloadbar unter:

ftp://194.175.173.61/driver/pc/pctv/PCTV_upd.exe

Unterstützt die miroMAGIC Premium Open GL unter Windows 95/98?

Ja. Ab der Windows95/98 Treibersoftware Version 2.00 für die miroMAGIC Premium wird OpenGL (MCD) unter Windows 95/98 unterstützt.

Warum wird bei Anwendungen der Firma Adobe (z. B. Photoshop, Acrobat Reader, etc.) der Aus-Zoom Mauszeiger nicht dargestellt?

Dieser Effekt ist bekannt und tritt lediglich unter Verwendung der Windows95 Treibersoftware V1.50 auf. Lösung: Verwenden Sie die aktuelle Windows95/98 Treibersoftware V2.00 oder höher.

In der Registerkarte ´miro Information´ unter Eigenschaften von Anzeige erscheint die Meldung ´Warning: No AGP memory found´. Ist die miroMAGIC Premium AGP Karte nicht korrekt installiert?

Diese Fehlermeldung kann folgende Ursachen haben:

1. Falsche Windows95 Version installiert. Installieren Sie Windows95 OSR2 sowie das USB Update (USBSUPP.EXE, siehe auch weiter unten) oder Windows98.

2. DirectX5 ist nicht installiert oder nicht korrekt installiert. Installieren Sie DirectX5 erneut.

3. Der virtuelle Gerätetreiber VGARTD.VXD ist nicht vorhanden. Dieses kann durch ´Durchsuchen´ der Registry verifiziert werden. Installieren Sie ggf. diesen Treiber von der mitgelieferten System-Software CD. 

4. Der ´AGP Aperture Size (MB)´ Wert im Chipset Feature Setup des Mainboard-Bios beträgt weniger als 32MB. Dieser Wert sollte mindestens der Größe des Arbeitsspeicher entsprechen.

Warum wird im Gerätemanager von Windows 95 bei den Ressourcen für die miroMAGIC Premium Grafikkarte ein Geräte-Speicherkonflikt mit einem ´xxx AGP Controller´ angezeigt?

Ursache dafür ist ein fehlerhafter VGARTD.VXD Treiber von Microsoft der den Datenfluß zwischen dem lokalen VGA RAM und dem Systemspeicher über den AGP Bus handhabt. Der einwandfreie Betrieb der miroMAGIC Premium wird durch diesen Konflikt nicht beeinflußt. Microsoft hat das Problem in Windows 98 gelöst. 

Warum erhalte ich beim Start von miroLIVE und Direct Draw Programmen Fehlermeldungen mit meiner miroMAGIC Premium AGP?

Lokalisieren Sie im BIOS-Setup unter Chipset Features Setup die Option <AGP Aperture Size (MB)> und erhöhen Sie den Wert mindestens auf die Speichergröße Ihres Arbeitsspeichers. Ist der Wert geringer, so wird der primäre Bildschirmtreiber von DirectX nicht unterstützt. Dies ist erkennbar im DirectX Setup.

Woher bekomme ich das Windows 95 OSR 2.1 für die miroMAGIC Premium AGP?

Unter folgender Adresse erhalten Sie das Update OSR 2.1:

ftp://ftp.fnet.nl/pub/drivers/Microsoft/usbsup.exe
Voraussetzung ist Windows 95 OSR 2.0. Beachten Sie bitte hierzu auch unbedingt die Hinweise in der AGP-Kurzanleitung zu Ihrer miroMAGIC Premium AGP Grafikkarte.

Windows NT: 

Welche Software muß für den einwandfreien Betrieb der miroMAGIC Premium unter Windows NT 4.0 installiert werden?

Zusätzlich zum aktuellen Windows NT 4.0 Treiber V2.00 (oder höher) muß auch das Service Pack 3 von Microsoft installiert sein. 

Kann ich die Video-In Funktion der miroMAGIC Premium auch unter NT nutzen, um Filmsequenzen aufzuzeichnen?

Nein. Das Programm miroLIVE ist eine Windows 95/98 Applikation. Die proprietären Video Capture Schnittstellen unter Windows NT lassen dieses Feature der miroMAGIC Premium bislang nicht zu.

miroLIVE:

Nach der Installation von DirectX6 erscheint beim Start von miroLIVE die Fehlermeldung ´Please install DirectX5 before running this application´!

miroLIVE ist ab der Version 2.1 kompatibel zu DirectX6. Bitte installieren Sie die aktuelle miroLIVE Version. Sie ist auf unserer Internet Site http://www.miro.de erhältlich
Beim Start von miroLIVE erscheint die Fehlermeldung ´Your displaycard doesn't have an SAA 7111A EVIP...´!
Ursache dafür ist eine inkorrekte Impedanz des DDC Signals des Monitors. Einige ältere Monitore entsprechen nicht vollständig den DDC Spezifikationen und verursachen einen I²C Fehler auf der Karte, so daß der Digitalisierungsbaustein nicht erkannt wird.

Lösung 1: Starten Sie das Programm Regedit und öffnen Sie folgenden Zweig:

HKEY_LOCAL MACHINE\CurrentControlSet\Services\Class\Display\000x (x =  je nachdem, welcher der miro Treiber ist)\DEFAULT

Ändern Sie dort den Wert der Option DDC von 1 auf  0.

Lösung 2: Anderen Monitor verwenden oder ggf. die DDC-Leitung des Monitorkabels stillgelegen.

Welches ist die höchste einstellbare Video Capture Auflösung bei miroLIVE?

352x240 Pixel bei 24bit (YUV9).

Bei der Filmaufzeichnung mit miroLIVE wird der Ton nicht mit aufgenommen, obwohl die Audio-Quelle mit einer Soundkarte verbunden ist. 

Mit miroLIVE ist es bislang nicht möglich, Bild und Ton gleichzeitig aufzunehmen. Verwenden Sie die aktuelle Windows95/98 Treibersoftware Version 1.50 oder höher. Dieser Treiber enthält einen generellen Video Capture Treiber für Windows 95/98, der unter Verwendung von Windows Capture Applikationen wie z.B. MS VidCAP32 Sequenzen im AVI Format mit Ton aufnehmen kann.

Warum erscheint beim Start von miroLIVE die Fehlermeldung ´Die erforderliche .DLL Datei NV3API.DLL wurde nicht gefunden´?

Die Windows95/98 Treibersoftware der miroMAGIC Premium ist nicht bzw. unkorrekt installiert. Installieren Sie die aktuelle miro Windows95/98 Treibersoftware für die miroMAGIC Premium.

Warum erscheint beim Start von miroLIVE die Fehlermeldung ´Can´t play live video. Please change to other display modes or close other video players´?

Reduzieren Sie die Bildwiederholfrequenz der miroMAGIC Premium für die eingestellte Auflösung und starten Sie anschließend miroLIVE (diesen Vorgang ggf. mehrfach wiederholen).

Stellen Sie sicher, daß keine weiteren Video-Capture Applikationen geöffnet sind.

Spiele Software und miroMAGIC Premium: 

Welche Spiele unterstützen die 2D/3D Hardware Grafikbeschleunigung/Grafikfeatures der miroMAGIC Premium?

Spiele die auf die Direct3D/DirectDraw Schnittstelle von Microsoft oder auf OpenGL aufsetzen. 

Unterstützt die miroMAGIC Premium den 3Dfx Standard (Glide) für Spiele?

Nein. 3Dfx Glide basierende Spiele können auf der miroMAGIC Premium nicht betrieben werden. Dazu ist eine 3Dfx Zusatzhardware (Add-On) mit Voodoo(²) oder Banshee Chipsatz von 3Dfx Interactive Inc., wie z.B. die miroHISCORE 3D oder miroHISCORE² 3D, erforderlich. Kombinationen mit Voodoo1 und Voodoo2 Chipsatz Karten sind problemlos in einem System einzusetzen.
Einige Windows95/98 DirectDraw Spiele (z. B. Age Of Empires, Commandos, etc.) werden lediglich mit 60 Hz Bildwiederholfrequenz dargestellt!

Wechseln Sie die Windows-Oberfläche in die entsprechende Auflösung/Bittiefe die das Spiel verwendet und ändern Sie die Bildwiederholfrequenz in der miroMONITOR Registerkarte unter ´Eigenschaften von Anzeige´. 

Wie läßt sich bei dem Spiel ´Final Fanatasy VII´ von Eidos/Squaresoft die Hardware Grafikbeschleunigung der miroMAGIC Premium nutzen?

Sie benötigen einen speziellen nVidia RIVA 128 Patch von Eidos und die aktuelle Windows95/98 Treiberversion 2.00 (oder höher) für die miroMAGIC Premium. 

Der Patch für die englischsprachige Version des Spiels steht unter folgendem Link zur Verfügung:

http://www.eidosinteractive.com/techsupp/ffvii/ffvii-patches.html

Der Patch für die deutsch-, französisch- und spanischsprachige Version ist derzeit in der Entwicklung und wird auf der Eidos Support Internetseite zu finden sein: 

http://www.eidos.co.uk/tech/index.htm
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